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Guia para la autodefensa frente a las mutuas lahorales

Las Mutuas Laborales se crearon inicialmente como entidades gestoras de las prestaciones por acciden-
tes de trabajo y enfermedades profesionales, debiendo prestar una serie de servicios a cambio de quedarse
con un porcentaje de la cuota de accidentes de trabajo que pagamos a la Seguridad Social.

Pero lo cierto es que con su regulacion legal del afio 1995 se avanzo en la privatizacion de la salud publi-
ca convirtiéndose la mayoria de ellas en censores del estado de salud y en un elemento mas de presion para
acortar las bajas laborales, aunque la persona afectada atin no se encuentre totalmente recuperada.

Jouales son sus funciones hasicas?

Asistencia sanitaria Prestacion econo- Servicios sociales Prestacion econo-

y rehabilitadora mica desde el dia de higiene y se- mica por incapa-
desde el mismo mo- siguiente del accidente guridad en el trabajo, cidad temporal deri-
mento del accidente o y hasta el alta dentro medicina preventiva, vada de contingencias
enfermedad profesio- del periodo de invali- recuperacion de inva- comunes a partir del
nal hasta su recupera- dez temporal, asi como  lidez y prestaciones 15° dia de baja para
cion. las prestaciones eco- asistenciales. quienes sus empresas

nomicas por invalidez estén asociadas.

(invalidez provisional,
incapacidad permanen-
te, muerte y supervi-
vencia).



Accidente lahoral o enfermedad
profesional

La mutua se hara cargo de la prestacion de
los servicios médicos y farmacéuticos, pudien-
do dar de alta por estas contingencias. La mu-
tua puede prestar estos servicios con recursos
propios o concertados y su asistencia sanitaria
comprendera el tratamiento quirurgico, farma-
céutico, las protesis y la ortopedia, la cirugia
plastica y reparadora, asi como el tratamiento
rehabilitador.

En este supuesto, la mutua se hara cargo de la
prestacion econdmica por Incapacidad Tempo-
ral (IT) desde el primer dia durante un periodo
de 12 meses, prorrogables otros 6 meses mas.

Cuando se produce un accidente laboral que
suponga la ausencia del trabajo como minimo
de un dia, la empresa debe rellenar el volante
de asistencia para la mutua. En el caso de que la
empresa no quiera tramitarlo, nos dirigiremos a
la mutua para ser atendidos y si €sta nos denie-
ga la atencion nos dirigiremos al INSS.

;Qué hacer si?

La mutua nos niega la haja y nos envia ala
Seguridad Social

1. Solicitar y rellenar la hoja de reclamaciones (Ver
art. 12.6 del RD38/2010) en la mutua, detallando los
hechos y todas las explicaciones necesarias.

2. Acudir al médico de la Seguridad Social para soli-
citar la baja por contingencias comunes, explicando
todo lo ocurrido con la mutua.

3. Ponerse en contacto con CGT o acudir a su local
mas cercano para informar de los hechos en prevision
de futuras actuaciones judiciales.

4. Ademas, a través de la Inspeccion Médica se debe
solicitar al Equipo de Valoracion de Incapacidades
(EVI) adscrito al INSS una revision para que deter-
mine el origen laboral o no de la baja. Para ello es
necesario acudir con toda la informacion posible que
demuestre que la enfermedad o accidente tiene origen
laboral. Si el empresario se negase a emitir el parte
de accidente, se debera poner en conocimiento de la
Inspeccion de Trabajo.

Si no estas de acuerdo con la resolucion del INSS,
puedes recurrir judicialmente en un plazo de 30 dias.



El médico de Ia mutua nos da el alta y no esta-
mos conformes

1. Rellenar la hoja de reclamaciones de la mutua y poner-
se en contacto con CGT para informar de los hechos, con
el fin de intentar contactar con la mutua y solicitar que
recapacite en su decision, asi como preparar una posible
demanda.

2. Notificar la disconformidad con el alta ante la Inspec-
cién Médica en el plazo de 4 dias (Art.3 RD1430/2009).

3. S1 nuestro estado de salud aun no es el adecuado, acu-
dir al médico de la Seguridad Social para solicitar la baja
laboral por contingencias comunes y, acto seguido, recla-
mar ante la Inspeccion Médica solicitando una revision
que obligue a la mutua a retomar el proceso. En caso de
no disponer de la baja médica, debemos incorporarnos al
puesto de trabajo, con independencia de haber impugna-
do el alta, de lo contrario puedes ser objeto de sancion
laboral.

4. Podemos impugnar el alta de la mutua mediante re-
clamacion administrativa ante el INSS, en los 30 dias si-
guientes a la fecha de notificacion del alta. En caso de
negativa o no contestacion acudir a la via judicial en el
plazo de 2 meses desde la notificacion. En caso de acci-
dente de trabajo s6lo hay 4 dias naturales para reclamar
ante la Direccion Provincial de la Seguridad Social. (RD
1430/2009).

La mutua nos da el alta, pero mantiene
1a rehabhilitacion

1. El primer requisito, en este caso, es que el
trabajo que debemos desempefiar sea compati-
ble con nuestro estado de salud. De no ser asi,
se debe solicitar a la mutua que nos facilite de
nuevo la baja.

2. La rehabilitacidn, en este caso, debe hacerse
en tiempo efectivo de trabajo y se debe comuni-
car al servicio de prevencion.




Baja por enfermedad comtin
(contingencias comunes)

Si1 se trata de un accidente o enfermedad que no
deriva del trabajo, estamos ante una Incapaci-
dad Temporal (IT) por contingencias comunes.
Las mutuas estan autorizadas desde 1995 para
gestionar la prestacion econdmica por IT si el
empresario asi lo concierta y previa consulta
con la representacion de los trabajadores.
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